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Аннотация:
Статья посвящена анализу роли и значения конфиденциальной информации в деятельности 

юридических лиц по законодательству Республики Узбекистан. Рассматриваются понятие кон-
фиденциальной информации. Особое внимание уделяется значимости конфиденциальной ин-
формации, правовым аспектам защиты конфиденциальных данных, а также возможным рискам 
утечек информации и последствиям для бизнеса. В статье также отмечено, что существуют спо-
ры, связанные с определением таких понятий, как «ноу-хау», «секрет производства» и «коммер-
ческая тайна», которые по определению и значению отличаются друг от друг. Делаются выводы, 
что необходимо урегулировать в национальном законодательстве и разграничить определения 
на основании четко определенных критериев, позволяющих отделить секрет производства, ноу-
хау от остального массива информации, составляющей коммерческую тайну, а юридическим 
лицам обеспечивать механизмы обеспечения безопасности конфиденциальной информации, 
такие как заключение договоров о неразглашении, использование технологий защиты данных 
и др. 
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Аңдатпа:
Мақала Өзбекстан Республикасының заңнамасы бойынша заңды тұлғалардың қызметіндегі 

құпия ақпараттың рөлі мен маңызын талдауға арналған. Құпия ақпарат түсінігі қарастырылады. 
Құпия ақпараттың маңыздылығына, құпия деректерді қорғаудың құқықтық аспектілеріне, сондай-
ақ ақпараттың таралып кетуінің ықтимал тәуекелдеріне және бизнес үшін салдарға ерекше назар 
аударылады. Мақалада анықтамасы мен мағынасы бойынша бір-бірінен ерекшеленетін «ноу-
хау», «өндірістік құпия» және «коммерциялық құпия» сияқты ұғымдарды анықтауға қатысты да-
улар бар екені де атап көрсетілген. Авторлар ұлттық заңнамада реттеу және өндірістік құпияны, 
ноу-хауды коммерциялық құпияны құрайтын басқа ақпараттан ажырату және заңды тұлғаларға 
ақпаратты жария етпеу туралы келісімдер жасау, деректерді қорғау технологияларын қолдану 
және т.б. құпия ақпараттың қауіпсіздігін қамтамасыз ету тетіктерімен қамтамасыз ету қажеттілігі 
жайлы қорытындылар жасалды.

Түйінді сөздер: құпия ақпарат, заңды тұлғалар, деректерді қорғау, коммерциялық құпия, 
құқықтық аспектілер, ақпараттық қауіпсіздік, нормативтік құқықтық актілер, ноу-хау құпиясы, 
ақпараттың ағып кетуі, ақпараттық қауіпсіздік.
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Annotation:
The article is devoted to the analysis of the role and importance of confidential information in the 

activities of legal entities under the legislation of the Republic of Uzbekistan. The concept of confiden-
tial information is considered. Particular attention is paid to the importance of confidential informa-
tion, legal aspects of protecting confidential data, as well as possible risks of information leaks and 
consequences for business. The article also notes that there are disputes related to the definition of 
such concepts as "know-how", "production secret" and "trade secret", which differ from each other 
in definition and meaning. Conclusions are made that it is necessary to regulate in national legislation 
and differentiate definitions based on clearly defined criteria that allow separating production secrets, 
know-how from the rest of the information constituting a commercial secret, and legal entities to pro-
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agreements, using data protection technologies, etc.
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На сегодняшний день конфиденциальная 
информация занимает одно из важных мест в 
деятельности юридических лиц, так как вклю-
чает в себя сведения, которые необходимо со-
хранять в тайне.

Прежде чем раскрыть роль и значение кон-
фиденциальной информации, следует рас-
крыть, что понимается под такой информа
цией. В научной литературе существуют раз-
личные взгляды по определению понятий кон-

фиденциальной информации, а также имеется 
правовое регулирование определений кон-
фиденциальной информации. С точки зрения 
этимологии, слово «конфиденциальный» про-
исходит от латинского confidentia - доверие и 
в современном русском языке означает «до-
верительный, не подлежащий огласке, секрет-
ный» [1, С. 359; 2]. Под конфиденциальной 
информацией следует понимать легально по-
лученную информацию, которая в силу закона 
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или иного акта, имеющего юридическое зна-
чение, доступна строго определенному кругу 
лиц и в отношении которой установлен режим 
определенного рода секретности [3]. Конфи-
денциальная информация - информация, за-
фиксированная на материальном носителе и 
с реквизитами, позволяющими ее идентифи-
цировать, имеющая сециальный режим охра-
ны, а также иная, доступ к которой ограничи-
вается  в соответствии с законодательством 
Республики Узбекистан [4, С. 60]. Так, согласно 
законодательству Республики Узбекистан под 
конфиденциальной информацией следует по-
нимать документированную информацию, до-
ступ к которой ограничивается в соответствии с 
законодательством [5].

Необходимо отметить значимость конфи-
денциальной информации в деятельности 
юридических лиц, которая заключается в сле-
дующем: является одним из регуляторов по 
созданию конкурентоспособной среды между 
субъектами предпринимательской деятельно-
сти; источником огромных доходов и преиму-
ществ юридических лиц при осуществлении 
ими предпринимательской деятельности; яв-
ляется средством зашиты от вмешательства в 
деятельность юридического лица и т.д.

В свою очередь, конфиденциальная инфор-
мация в деятельности юридических лиц прояв-
ляется в особенности по двум классификациям, 
а именно как коммерческая и служебная тай-
на. Коммерческая и служебная тайна позволя-
ют защищать информацию, принадлежащую 
юридическому лицу, занимающемуся не толь-
ко производственной деятельностью, но и 
другими видами предпринимательской дея-
тельности в различных сферах. В Законе Ре-
спублики Узбекистан «О коммерческой тайне» 
[6] определено понятие коммерческая тайна и 
конфиденциальность коммерческой тайны. В 
ст. 2 Закона Азербайджанской Республики «О 
коммерческой тайне» урегулированы понятия 
коммерческой тайны и ноу-хау [7].

Как справедливо отмечают Е.В. Терехова, 
О. Hart, J. Moore, «очень долгое время вопрос 
соотношения информации, составляющей 
коммерческую тайну, и ноу-хау очень активно 
обсуждался в юридической литературе» [8, С. 
505-512]. И.В. Строганова считает, что коммер-
ческая тайна - это неопубликованная, имею-
щая для обладателя коммерческую ценность 
научно-техническая, технологическая, произ-
водственная, финансово-экономическая или 
иная информация (в том числе составляющая 
профессиональные секреты (ноу-хау), к кото-
рой у третьих лиц нет свободного доступа и 
обладатель которой принимает меры к охране 
ее конфиденциальности [9, С.11].   Следует со-
гласиться с мнением А.А. Фатьянова, который 

считает, что одной из самых распространен-
ных категорий сведений, которым может при-
даваться статус коммерческой тайны, явля-
ются секреты производства (так называемые 
«ноу-хау») [10, С. 11].  В критерии отнесения 
информации к коммерческой тайне входят: 
обладание коммерческой ценой; осуществле-
ние владельцем информации правовых, орга-
низационных, технических и других мер с це-
лью защиты ее секретности и ограничение на 
законных основаниях свободного овладения 
данной информацией [11].

Наиболее часто на практике возникают спо-
ры, связанные с определением таких понятий, 
как «ноу-хау», «секрет производства» и «ком-
мерческая тайна», которые по определению 
и значению отличаются друг от друга, и пере-
числение этих понятий, дополняя одно другим 
в правоприменительной практике вызывает 
трудности при рассмотрении дел о защите 
коммерческой тайны. Ноу-хау следует рассма-
тривать как самостоятельную разновидность 
конфиденциальной информации, которая об-
ладает утилитарным свойством, т.е. может 
быть использована для эффективного реше-
ния практической задачи или получения ино-
го положительного экономического эффекта в 
той или иной, не обязательно коммерческой, 
профессиональной сфере [12, С. 15].

Термин «ноу-хау» впервые появился в 
судебной практике в США в 1916 г., а затем 
получил широкое распространение во всем 
мире. Дословный перевод «���������������know�����������-����������how�������» озна-
чает «знать, как», представляющее собой со-
кращение от know how to do it - знать, как это 
делать [13]. Наряду с термином «know-how» 
интенсивно используется термин «��������� trade����  ���se-
cret�����������������������������������������» или «����������������������������������secret���������������������������� ���������������������������de������������������������� ������������������������fabrique����������������», который пере-
водится различным образом: секрет произ-
водства, деловой секрет, производственный 
секрет, коммерческий секрет. Не во всех 
странах термины «ноу-хау» и «секрет произ-
водства» считаются синонимами, например, 
в ФРГ большинство представителей доктри-
ны придерживаются указанной точки зрения, 
но имеется также иное мнение относитель-
но соотношения этих понятий. Так, деловым 
секретом считается конфиденциальная ин
формация, сохраняемая каким-либо лицом 
для собственного пользования, тогда как эта 
же конфиденциальная информация, предна-
значенная для передачи другому лицу, при-
обретает статус ноу-хау [14, P. 184; 15]. Во 
Франции некоторые авторы полагают, что 
по своей природе производственный секрет 
(secret de fabrique) является не чем иным, 
как ноу-хау (savoir-faire). Но любые ноу-хау 
не обязательно являются производственным 
секретом, поскольку объем последнего бо-
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лее ограничен по сравнению с объемом ноу- 
хау[16, P. 273].

Coffee� ���������������������������������     ���������������������������������    G��������������������������������    . отмечает, что необходимо нали-
чие соответствующей защиты информацион-
ных ресурсов предприятия, в том числе и та
ких составляющих, как коммерческая тайна и 
ноу-хау [17]. Безусловно, тот, кто обладает сво-
евременной, достоверной и перспективной 
информацией, имеет возможность совершить 
качественный скачок в предпринимательской 
деятельности [4, С. 107-108].

В международной практике понятие «ноу-
хау» подразделяют на три блока секретной 
информации: техническое ноу-хау (знания и 
опыт в производстве, монтаже, ремонте, экс-
плуатации и т.п.); коммерческое ноу-хау (конъ-
юнктурная информация о клиентах, поставщи-
ках, об источниках финансирования, о мето-
дах рекламы и т.п.); организационное ноу-хау 
(знания и опыт в области налаживания произ-
водства, сбыта и распространения продукции 
и т.п.) [18].

Существуют различные правовые источники, 
регулирующие 	
отношения, связанные с секретом производ-
ства и ноу-хау, которые отражены в положе-
ниях гражданского, трудового, патентного, 
торгового, уголовного законодательства, анти-
монопольного законодательства и законода-
тельства о пресечении недобросовестной кон-
куренции, а также судебными прецедентами в 
странах англосаксонского права. [19]

В связи с возникновением таких проблем, 
считаем, что необходимо урегулировать в на-
циональном законодательстве и разграничить 
их определения на основании четко опреде-
ленных критериев, позволяющих отделить 
секрет производства, ноу-хау от остального 
массива информации, составляющей коммер-
ческую тайну.

Например, одним из примеров коммер-
ческой тайны в деятельности юридического 
лица можно привести производство всемирно 
известного напитка ���������������������������Coca�����������������������-����������������������Cola������������������. В 1886 г. фарма-
цевт Джон Пембертон разработал рецептуру 
Coca��������������������������������������������-�������������������������������������������Cola���������������������������������������. С те���������������������������������x�������������������������������� пор кто только не пытался рас-
крыть ее состав! Однако сделать это пока не 
удалось никому. Формула Coca-Cola находится 
в сейфе банка Trust Company of� �������������   �������������  Georgia������   в Ат-
ланте. Доступ к сейфу имеют лишь несколько 
представителей компании Coca-Cola. ... Coca-
Cola за все эти годы так и не запатентовала 
состав напитка, так как эта процедура связана 
с опубликованием рецептуры. А это означа-
ет, что если какое-либо лицо запатентует ис-
ходный состав напитка, то Coca-Cola лишится 
права его выпуска без покупки лицензии у 
правообладателя. И все- таки Coca-Cola идет 
на этот риск, потому что знает — обнародова-

ние рецептуры напитка может подорвать ее 
бизнес [20].

Следует согласиться с мнением Н.Д. Раи-
мовой о том, что принятие Закона Республики 
Узбекистан «О коммерческой тайне» [6] не ре-
шило проблему, связанную с разграничением 
понятий коммерческой тайны и ноу-хау. Вслед-
ствие смешения данных понятий, в судебной 
практике также встречаются определенные 
курьезные ситуации, вследствие которых субъ-
екты прав на коммерческую тайну не могут 
защитить свои законные права. Как известно, 
основной формой защиты прав на коммерче-
скую тайну является юрисдикционная защита, 
которая по общему правилу имеет судебный 
порядок защиты, предполагающий обращение 
заявителя в суд с иском о защите нарушенных 
прав [4, С. 114].

В своей работе Н.Д. Раимова предлагает, 
исходя из особой природы ноу-хау как раз-
новидности конфиденциальной информации, 
в ст. 3 Закона Республики Узбекистан «О ком-
мерческой тайне» определить точное толко-
вание ноу-хау [21] и предусмотреть отдельную 
главу, устанавливающую правовой режим ноу-
хау, в случаях, когда она подпадает под режим 
коммерческой тайны с целью разграничения 
данных понятий и позволила бы установить 
правовой статус владельца ноу-хау, а также 
определить перечень прав и обязанностей 
владельцев ноу-хау. [4, С. 118].

Очевидно, что коммерческая инфор-
мация содержит сведения о финансово-
экономическом положении предприятия (бух-
галтерская отчетность), кредитах и банковских 
операциях, о заключаемых договорах и контр-
агентах, структуре капиталов и планах инве-
стиций, стратегических планах маркетинга, 
анализе конкурентоспособности собственной 
продукции, клиентах, планах производствен-
ного развития, деловой переписке и т.д.

Информация представляет определенную 
ценность для юридических лиц, осуществляю-
щих предпринимательскую деятельность, раз-
глашение тех или иных сведений может соз-
дать угрозу их экономической безопасности. 
Поэтому информацию можно разделить на три 
группы: информация для открытого пользова-
ния любым потребителем в любой форме; ин-
формация ограниченного доступа только для 
органов, имеющих соответствующие законо-
дательно установленные права; информация 
только для работников (либо руководителей) 
фирмы.

Одним из аспектов, связанных с поддержа-
нием режима коммерческой тайны в деятель-
ности юридических лиц, является недобро
совестная конкуренция в целом, в частности 
промышленный шпионаж. Следует отметить, 
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что в законодательстве Республики Узбекистан 
отсутствует правовое регулирование опреде-
ления понятия «промышленный шпионаж» и 
в теории существуют различные определения 
данного понятия. Промышленный шпионаж 
[22] понимается как осуществление субъектом 
злонамеренных действий с целью нанесения 
ущерба обладателю информации, составляю-
щей коммерческую тайну, связанную с произ-
водством продукта, поставляемого на внутрен-
ний и международный рынки путем предо
ставления экономической выгоды субъекту, не 
являющемуся обладателем информации, со-
ставляющей коммерческую тайну [23]. В зару
бежной практике применяются и такие спосо-
бы защиты интересов обладателей коммерче-
ской тайны, как соглашение о неконкуренции 
(covenants not to compete), представляющее 
собой письменное обязательство увольняюще-
гося работника не заниматься определенное 
после увольнения время деятельностью в той 
же сфере, в какой осуществляет свою деятель-
ность работодатель. Данный факт подтверж-
дается и примерами из судебной практики, 
где в ходе судебного разбирательства выясни-
лось, что при заключении трудового договора 
между юридическим лицом и гражданином не 
был указан пункт о неразглашении коммерче-
ской тайны после увольнения, в связи с чем и 
оснований привлечения гражданина к ответ
ственности нет [4, С. 164-165]. В США законо-
дательным документом, определяющим борь-
бу с недобросовестной конкуренцией путем 
присвоения коммерческой тайны, является 
Единообразный закон о коммерческой тайне 
(The Uniform Trade Secret Act, UTSA), принятый 
в США еще в 1979 году.

Со своей стороны, для защиты конфи
денциальной информации юридические 
лица при заключении различных видов до-
говоров предусматривают условие о конфи-
денциальности или заключают отдельный 
договор о конфиденциальности. В договорах, 
где предусматривается условие конфиденци-
альности,  отражается, что именно понима-
ется под конфиденциальной информацией и 
обязательства  сторон по сохранности данной 
информации; когда возможно раскрытие кон-
фиденциальной информации;  срок хранения 
конфиденциальной информации; что не явля-
ется конфиденциальной информацией (т.е. об-
щедоступная информация и т.д.); определение 
ответственности сторон при раскрытии конфи-
денциальной информации в соответствии с за-
конодательством какой-либо страны, опреде-
ленный в договоре и т.д.

По договору о конфиденциальности одна 
сторона (конфиденциал) обязуется обеспечить 
и выполнять режим ограниченного доступа к 

информации, полученной от другой стороны 
(конфидента) или доступ к которой предостав-
лен такой второй стороной. Договор о конфи-
денциальности (Non-Disclosure agreement) в 
зарубежных странах достаточно применяется 
в различных сферах, где требуется учет и защи-
та информации, ставшей известной сторонам 
в процессе совместной деятельности или взаи-
модействия. В настоящее время договор о кон-
фиденциальности также широко внедряется и 
в странах СНГ, особенно в трудовых правоотно-
шениях, где он более известен под наименова-
нием «договор о неразглашении», применяе-
мость которого связано с тем, что персонал ор-
ганизации становится одним из наиболее ча-
сто встречающихся причин преднамеренного 
или небрежного разглашения информации. 
Практика США в области массовых электрон-
ных способов разглашения достаточно широка 
и свидетельствует о том, что последствия oт 
подобных действий могут быть крайне разру-
шительными для экономической устойчивости 
компаний. Исходя из общего анализа конфи-
денциальных договоров в странах США и Евро-
пы, можно сказать о том, что значимость таких 
договоров во время развития IT- технологий 
для участников электронного взаимодействия 
очень высока. Право на информацию может 
быть гарантировано путем придания инфор-
мации статуса конфиденциальной информа-
ции или для стран СНГ введения в режим ком-
мерческой тайны [24].

Заключение договора о конфиденци-
альности  является наиболее удобным ме-
ханизмом зашиты информации,  дающее 
свободу выбора видов конфиденциальной 
информации,определение круга договари-
вающихся лиц, срока защиты, децентрализи-
рованного характера защиты, что, в свою оче-
редь, позволяет обеспечить превентивную и 
адресную конфиденциальность, основанную 
на свободе усмотрения и взаимном согласии 
сторон. Международная практика noказывает, 
что каждое юридическое лицо в своей деятель-
ности обладает различными видами информа-
ции, некоторые из которых имеют большую 
экономическую и практическую ценность, от 
которой зависит успешность осуществления 
их деятельности и иногда является интеллек-
туальном ядром, так как использует новейшие 
технологии и т.д.

В заключение следует отметить, что значи-
тельную роль в осуществлении деятельности 
юридических лиц играет конфиденциальная 
информация в различных ее видах. Также от 
надежности сохранения коммерческой тайны 
часто зависит не только судьба юридическо-
го лица, но и безопасность, и благополучие 
организаторов бизнеса и т.д. В свою очередь, 
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также важное значение в деятельности юри-
дического лица играет заключение договоров 
о конфиденциальности или включение в раз-
личные виды договоров условий о конфиден-
циальности, позволяющих обеспечить защиту, 
сохранность и безопасность ведения пред-
принимательской деятельности со стороны 
юридического лица и нераспространение ее 
третьим лицам, за исключением предусмо-
тренные национальным законодательством 
стран. Целесообразно юридическим лицам 
при осуществлении своей деятельности опре-
делить круг сведений, охраняемых в режиме 

коммерческой тайны, заключать с работни
ками соглашения о неразглашении коммер-
ческой тайны в процессе осуществления ими 
трудовой деятельности, взыскивать с работни
ков, разгласивших коммерческую тайну, не 
только реальный ущерб, но и упущенную вы-
году, а также установление срока, в течение 
которого работник не имеет права разглашать 
коммерческую тайну, ставшую ему известной 
в период работы и после прекращения трудо-
вой деятельности, а также ответственность за 
несоблюдение данного запрета.
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